Внимание!  Обратитесь в Сервисный центр, по круглосуточным телефонам, указанным в Полисе, ответьте на вопросы сотрудника Сервисного центра; Сервисный центр организует необходимую мед помощь.
Если сотрудники Сервисного центра согласовали самостоятельное обращение в клинику, для принятия решения о страховой выплате просим предоставить документы, подтверждающие факт наступления страхового случая, с указанием причины и обстоятельств его наступления, права на получение страховой выплаты:
· заявление на выплату с указанием даты, места и обстоятельств наступления события, датой обращения в сервисную компанию, по установленной форме Страховщика;
· реквизиты банковского счета получателя страховой выплаты;
· договор страхования;
· [bookmark: _Hlk225329065]документ, удостоверяющий личность заявителя/получателя страховой выплаты (Выгодоприобретателя);
· медицинская выписка (может потребоваться заверенный перевод);
· рецепты (может потребоваться заверенный перевод);
· чеки / квитанции об оплате;
· загран паспорт (основной разворот + отметки о въезде и выезде;
· посадочные талоны (если сохранены);
· билеты на самолет/поезд/корабль (электронные);
